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Programma.

Ne parliamo con:
Elisabetta Perrotta, Direttore Assoambiente
Giovanni Maria Baiano, Presidente Commissione Ambiente UNI
                                                                                                         
Q&A

Il webinar approfondisce la revisione di due norme UNI di
riferimento per il settore dei servizi ambientali:

UNI 11680:2025, dedicata alla metodologia per la
rilevazione della presenza di spazzature negli spazi
pubblici e alla misurazione dell’efficacia degli interventi di
pulizia;
UNI 11664:2025 (parti 1, 2 e 3), che definisce i livelli di
prestazione, le modalità di accettazione dei servizi e i
requisiti contrattuali per la gestione dei rifiuti urbani e la
pulizia delle strade.

Un momento tecnico di aggiornamento rivolto a imprese, enti e
operatori del settore, per comprendere i nuovi criteri di
misurazione e valutazione della qualità dei servizi.


