


REPORT ATTIVITA’ 2023

          Il 2023 è iniziato con un ricco paniere normativo.

A livello nazionale: il nuovo Testo Unico sui servizi pubblici locali, il nuovo Codice dei contratti pubblici, la consultazione avviata 

dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri sulle priorità da affrontare ai fini del riordino, della semplificazione e della 

razionalizzazione normativa, senza dimenticare i lavori in corso su PNRR e la regolazione ARERA. Non sono mancate le numerose 

consultazioni con il MASE su temi di derivazione UE: temi su cui Assoambiente non ha mancato di fornire il proprio contributo, a 

valle di un confronto con i propri associati.

L’Europa non è stata da meno. Tanti i dossier relativi alla revisione o scrittura normativa di interesse per il settore della gestione 

rifiuti: tra questi il regolamento imballaggi, la direttiva sulle emissioni industriali, il regolamento sui movimenti transfrontalieri dei 

rifiuti, la direttiva sulle fonti rinnovabili, così come l’eco-design dei prodotti, le materie prime critiche, i certificati di rimozione 

carbonio e il greenwashing. Temi su cui Assoambiente ha garantito il proprio contributo anche attraverso FEAD ed Euric, le due 

Federazioni a cui aderisce.

L’Attività dell’Associazione non si è limitata all’interlocuzione politico-istituzionale. Anche nel 2023 Assoambiente ha continuato 

una intensa e quotidiana attività di comunicazione associativa “multipiattaforma”, garantendo un assiduo coinvolgimento delle 

imprese attraverso il coordinamento dei gruppi di lavoro tematici indispensabili per la definizione di posizioni rappresentative: 

idee e proposte destinate a promuovere anche azioni sinergiche con altre realtà associative nazionali per la definizione di istanze 

omogenee in grado di massimizzare proposte di comune interesse e ampliare, attraverso nuovi accordi e convenzioni, il raggio 

degli interventi strategici.  



Efficienza, flessibilità, innovazione, digitalizzazione, investimenti rappresentano sempre più le parole chiave del fare impresa di 

questo settore e i temi su cui si rinnova l’impegno dell’Associazione, anche per quanto riguarda l’assistenza e la consulenza 

tecnica necessarie a supportare la competitività delle imprese. Prima di elencare le principali iniziative intraprese nel 2023, non 

dobbiamo dimenticare la nostra storia associativa: i principi che da sempre ci hanno guidato e ci sorreggono, ispirati da un 

forte spirito imprenditoriale e da non poco pragmatismo, ci consentiranno di guardare con fiducia ad un futuro che, seppur 

complesso, siamo certi di affrontare insieme con tenacia e coesione.

Di seguito una sintesi dell’attività svolta nel 2023 che, come sempre, si è articolata soprattutto attraverso le seguenti quattro 

direttive:

➢ attività istituzionale;

➢ supporto ai soci e azione su temi di interesse settore; 

➢ CCNL e sicurezza al lavoro;

➢ comunicazione ed eventi.



ATTIVITÀ ISTITUZIONALE

Nel 2023 l’Associazione ha continuato la propria attività di rappresentanza e dialogo nei confronti del Governo e 
dei Ministeri e di servizio verso i Soci, in particolare sulle tematiche di particolare problematicità per il settore con 
audizioni e incontri tecnico-politici
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EVENTI, PATROCINI  E PARTECIPAZIONI ESTERNE

18
AUDIZIONI E CONSULTAZIONI 195

INCONTRI TECNICO-POLITICI

Servono soluzioni e in tempi rapidi. Questo è il nostro impegno.



AUDIZIONI E CONSULTAZIONI

Ricordiamo in particolare:   

10 gennaio 2023 - Assoambiente risponde alla richiesta di contributi sul 
tema della semplificazione normativa, ricevuta dal Dipartimento per le 
riforme istituzionali della Presidenza Consiglio dei Ministri 

23 gennaio 2023 - Assoambiente audita 
in VIII Commissione (Ambiente) della 
Camera dei Deputati sullo schema di 
decreto legislativo recante codice dei 
contratti pubblici.

8 febbraio 2023 – Asoambiente scrive al 
Ministro Pichetto Fratin  (MASE) in 
merito alla criticità connessa al rialzo dei 
prezzi del gas, dell’energia elettrica, delle 
materie prime e dei combustibili 

10 marzo 2023 – Assoambiente scrive al 
Presidente Besseghini (ARERA):  richiesta 
di adeguamento urgente dei parametri 
MTR-2 per l’anno 2023.



16 marzo 2023 – Assoambiente 
audita in 4a Commissione 
(Politiche dell’Unione europea) 
del Senato sul trattamento delle 
acque reflue urbane.

12 aprile 2023 - Assoambiente 
audita in 4a Commissione del 
Senato sulla proposta Reg. UE 
sugli imballaggi e i rifiuti di 
imballaggio (PPWR).

5 giugno 2023 - Assoambiente audita 
presso la Camera dei Deputati 
(Commissioni riunite VIII e X) sulla 
proposta Reg. UE sugli imballaggi e i 
rifiuti di imballaggio (PPWR).

5 luglio 2023 - Assoambiente audita in 8a 
Commissione (Ambiente) del Senato 
sull’adeguamento del Programma 
nazionale di gestione dei rifiuti (PNGR).

5 settembre 2023 - Assoambiente 
audita in 9a Commissione (Industria) 
del Senato sull’approvvigionamento
 sicuro e sostenibile di materie
prime critiche (CRM).

22 novembre 2023 – Assoambiente audita da ARERA nel 
corso della rendicontazione intermedia 2022-2023 del 

Quadro Strategico 2022-2025 dell’Autorità



Assoambiente ha partecipato ai FOCUS Group e alle consultazioni                                    :                         



Assoambiente ha partecipato alle consultazioni avviate dal MASE e MIMIT su:                                                  

➢ SCHEMA DM EoW INERTI

➢ REVISIONE REGOLAMENTO UE SUL TRASPORTO TRANSFRONTALIERO RIFIUTI (WSR)

➢ SCHEMA EPR TESSILE

➢ SCHEMA REGOLAMENTO UE IMBALLAGGI E RIFIUTI DA IMBALLAGGIO (PPWR)

➢ SCHEMA DPR RIUTILIZZO ACQUE REFLUE DEPURATE

➢ SCHEMA DM GARANZIE D’ORIGINE (GO)

➢ REVISIONE DM RIFIUTI DA NAVI

➢ PROPOSTA DIRETTIVA GREEN CLAIMS

➢ ATTO DELEGATO AMBIENTE DEL REGOLAMENTO TASSONOMIA (TAXO4)

➢ ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEI MODELLI DI FIR-RCS (DECRETO 4 APRILE 2023, n.59) E RENTRi

➢ REVISIONE DIRETTIVA QUADRO RIFIUTI (WFD)

➢ SCHEMA DI REGOLAMENTO SU SEMPLIFICAZIONE GESTIONE DELLE TERRE E ROCCE DA SCAVO

➢ PROPOSTA REGOLAMENTO UE SU ECODESIGN

➢ RACCOLTA E GESTIONE PFU

➢ PROPOSTA DI ATTO DI ESECUZIONE EU SUL CONTENUTO RICICLATO - TAC SUP (11-12 dicembre 2023)

➢ CAM STRADE

➢ PIATTAFORMA FOSFORO

➢ BIOMETANO



SUPPORTO AI SOCI E AZIONE SU TEMI DI INTERESSE SETTORE

Diversi sono i temi su cui l’Associazione fornisce costante aggiornamento ai soci e su cui interviene attraverso interlocuzioni a 

livello politico ed istituzionale, tra le tematiche più significative ricordiamo:                                            

➢ ARERA

➢ ALBO GESTIONE AMBIENTALI;

➢ CSS - Assoambiente componente del Comitato Vigilanza CSSc presso il MiTE;

➢ FER e BIOMETANO;

➢ PNRR e PNGR;

➢ TRACCIABILITA’ RIFIUTI: RENTRI presso MiTE e lavori presso UNI in materia;

➢ CLASSIFICAZIONE RIFIUTI;

➢ attuazione norme su CIRCULAR ECONOMY e modifiche alle norme quadro del settore rifiuti, in primis D.Lgs 152/2006;

➢ DISCARICHE;

➢ WtE e ETS;

➢ AdP RAEE, AdP SU RIFIUTI TESSILI, AdP SU RIFIUTI DA PRODOTTI DA FUMO;

➢ BONIFICHE;

➢ GESTIONE FANGHI DEPURAZIONE;

➢ INTERLOCUZIONI A LIVELLO REGIONALE (es. partecipazione all’Osservatorio Economia Circolare presso Regione 
Lombardia    e sigla Protocollo Sviluppo Sostenibile Regione Lombardia) e INTERVENTI SUI PRGR.



In considerazione poi del ruolo centrale del contesto europeo, Assoambiente partecipa a: 

In tale ambito Assoambiente è fortemente presente, non solo nel Comitato esecutivo e nei Gruppi di lavoro istituiti in 
relazione a specifiche tematiche, ma anche a livello apicale ricoprendo la Presidenza FEAD dal 1° gennaio 2023 con la D.ssa 
Claudia Mensi, che da anni è impegnata in rappresentanza dell’Associazione ai vari tavoli europei proprio in FEAD. 

L’ambito europeo rimane infatti centrale per l’Associazione, sia per l’esigenza della definizione di una regolamentazione di 
riferimento che supporti le azioni per il superamento delle criticità nazionali, ma anche sotto il profilo dello sviluppo di una più 
equilibrata condizione operativa e di mercato con i Paesi europei, purtroppo molto spesso vanificata da dettagliati e rigidi 
interventi nazionali. 

Diverse le iniziative che ci hanno portato a confrontarci con i parlamentari europei anche grazie alla nostra presenza in queste 
realtà associative europee: abbiamo partecipato ad alcuni audizioni con parlamentari europei in relazione alla revisione di 
alcune direttive e partecipato alle diverse consultazioni, di interesse del settore, avviate dalla Commissione. 

EUROPA

FEAD (Federazione europea delle imprese che operano 
nei servizi ambientali), di cui è anche socio fondatore 

EURIC (Federazione imprese del riciclo)



Roma, gennaio 2023 – La manager italiana Claudia Mensi è il nuovo Presidente della FEAD, la Federazione 
Europea delle imprese che operano nel settore dei servizi ambientali e nella gestione dei rifiuti.
Mensi, Laboratory Manager di A2A Ambiente e rappresentante di ASSOAMBIENTE (Associazione delle 
imprese di igiene urbana, riciclo, recupero, economia circolare e smaltimento di rifiuti, nonché bonifiche) in 
FEAD, subentra al tedesco Peter Kurth e resterà in carica per il prossimo biennio.
FEAD, attraverso le Associazioni nazionali di categoria ad essa aderenti, tra cui Assoambiente per l’Italia, 
rappresenta ben 18 Paesi europei e 3.000 aziende con 320.000 addetti, che gestiscono circa il 60% del 
mercato dei rifiuti urbani e oltre il 75% dei rifiuti industriali e commerciali in Europa, con un fatturato annuo 
complessivo di circa 75 miliardi di euro.

"Sono orgogliosa di rappresentare l’Italia in un consesso così importante, in un momento decisivo per la 
transizione ecologica”, ha dichiarato la neo Presidente FEAD Claudia Mensi, “L’efficace gestione dei rifiuti 
rappresenta una delle sfide europee più strategiche per raggiungere gli obiettivi fissati per i prossimi anni. Nel 
2023 rafforzeremo ulteriormente i nostri sforzi per promuovere lo sviluppo dell’economia circolare in Europa, in 
un’ottica nazionale ed europea in considerazione anche alla revisione in corso del regolamento sui movimenti 
transfrontalieri e con attenzione alla lotta contro il cambiamento climatico, partendo dalla consapevolezza che 
i rifiuti costituiscono una risorsa da riciclare e valorizzare al meglio e non un problema”.

» 19.01.2023



CCNL E SICUREZZA LAVORO

Nel corso del 2023 Assoambiente, insieme alle altre Associazioni Datoriali, ha visto avanzare, sia pure macchinosamente, 

l’articolato percorso verso il CCNL di settore dei Servizi Ambientali.

Analogamente, il processo di stesura unificata del contratto collettivo 18 maggio 2022 ha richiesto impegno, sia tecnico 

che politico, da parte di tutti i soggetti interessati, ed il contemperamento di diverse esigenze e specificità.

Nel corso dell’anno, inoltre, si sono rinnovati per il successivo triennio gli organi direttivi degli Enti di settore come Fasda e 

Previambiente, con la conferma del ruolo strategico di Assoambiente nei rispettivi Consigli di Amministrazione.

L’anno era iniziato con la sottoscrizione dell’accordo nazionale relativo 

all’erogazione dell’istituto retributivo denominato «E.R.A.P.» di cui al CCNL 

18.5.2022.

A seguire, si è avviato un complesso percorso di unificazione delle due tabelle di 

costo del lavoro emanate dal Ministero del Lavoro in applicazione della disciplina in 

materia di Appalti Pubblici, con la definizione di una unica tabella, sia pure recante 

la salvaguardia di alcune specificità ancora sussistenti tra i due contratti collettivi.



COMUNICAZIONI ED EVENTI

Attenzione alla comunicazione, aggiornamento e informazione soprattutto ai soci ma non solo. Nel 2023:

➢ CIRCOLARI ASSOCIATIVE 
riservate solo alle imprese associate, 
con l’obiettivo di informare, 
aggiornare e soprattutto coinvolgere 
le imprese associate sui temi di 
interesse e sul contesto nazionale, 
europeo ed Internazionale del settore

➢ NEWS
accessibili a quanti 
interessati, anche 
non associati

➢ NEWSLETTER
settimanale che riepiloga 
le comunicazioni fornite 
quotidianamente, oltre a 
informazioni su eventi e 
novità normative

➢ ASSOAMBIENTE INFORMA 
trimestrale di aggiornamento 
sull’attività associativa riservato alle 
imprese associate
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➢ ASSOAMBIENTE COMUNICA
appuntamento periodico realizzato a 
supporto della comunicazione associativa per 
dar voce alle Best Practice per la sostenibilità. 
Comunica, infatti, nasce per valorizzare 
eccellenza e orgoglio delle aziende



Sempre tramite il sito istituzionale mobile friendly “assoambiente.org” ha sviluppato una nuova comunicazione digitale che 
garantisce immediatezza e fruibilità dei contenuti utili sia per le Associate che per gli stakeholders, nell’obiettivo di attivare 
confronti e promuovere collaborazioni sinergiche per le imprese. 

CREARE VALORE PER LA COMMUNITY: L'IMPEGNO DI ASSOAMBIENTE SUI SOCIAL MEDIA

Contesto comunicativo

L'evoluzione dei social media sta attraversando trasformazioni significative, con un cambiamento radicale nel comportamento 
degli utenti. Si osserva una diminuzione generali delle pubblicazioni e l'emergere del "lurker", l'osservatore silenzioso. Questi 
fenomeni si inseriscono in un contesto di frammentazione culturale e polarizzazione delle opinioni, alimentati da echo chambers 
e "cyberbalcanizzazione" sociale. Il concetto di prosumer, che univa i ruoli di produttore e consumatore di contenuti digitali, sta 
declinando, aprendo nuovi scenari per la comunicazione online.

Le piattaforme sociali stanno diventando sempre più ristrette, con una diminuzione della portata globale e una maggiore 
focalizzazione su specifici orizzonti sociali. Questo fenomeno evidenzia una cyberbalcanizzazione sociale, dove le piattaforme 
riflettono precisi sistemi politico-valoriali.

Prendendo ad esempio Twitter – o X come da rebranding –, anch’esso diventato una piattaforma ad avere sempre meno una 
voce globale, si rileva sempre più un orizzonte sociale circoscritto.

L'affaticamento da social media, emerso da un uso eccessivo delle piattaforme, sta generando stanchezza, esaurimento e 
disinteresse nella comunicazione. Questo affaticamento è influenzato da fattori individuali come la preoccupazione per la 
privacy, fattori relazionali come il sovraccarico da social media e fattori ambientali come la complessità tecnologica. 

Questa situazione ha accentuato la separazione tra produttori e consumatori di contenuti online, trasformando le 
piattaforme in strumenti di intrattenimento anziché luoghi di interazione sociale. 



La strategia di comunicazione di Assoambiente nell’anno 2023
Assoambiente si impegna a coltivare un senso di appartenenza nella propria community attraverso una strategia di social 
media mirata. Privilegiando la verticalizzazione dei contenuti, l'associazione ha dimostrato un impegno costante nel 
presidiare i diversi canali social: Facebook, Instagram, X, Telegram, Threads, YouTube e LinkedIn.
Ma è LinkedIn che continua a emergere come il più performante in termini di risultati.

Strategia
Verticalizzazione dei contenuti: Creazione di contenuti specifici per target di riferimento all'interno del settore ambientale, per una 
maggiore pertinenza e coinvolgimento.
Focus sugli stakeholder: Coinvolgimento attivo di associati, partner e opinion leader per rafforzare la community.
Condivisione di best practice: Promozione di case study, report e iniziative di successo per ispirare e informare la community.
Interazione e dialogo: Risposte tempestive a commenti e messaggi per creare un ambiente di comunicazione aperto e interattivo.
Utilizzo di strumenti di analisi: Monitoraggio costante delle performance per ottimizzare la strategia e massimizzare l'impatto.

L'approccio strategico di Assoambiente ai social media ha portato a un significativo aumento delle visualizzazioni, delle 
interazioni e dei follower su LinkedIn. La verticalizzazione dei contenuti ha contribuito a creare un senso di appartenenza 
nella community, rafforzando il posizionamento di Assoambiente come punto di riferimento per il settore ambientale.

Risultati di LinkedIn
1.200.000 Visualizzazioni
14.249 Reazioni
370 Commenti
1.535 Condivisioni
15.023 Follower totali
3.436 Nuovi follower negli ultimi 365 giorni



Riportati alcuni dei principali titoli:

RASSEGNA STAMPA













EVENTI
(ricordiamo i principali organizzati da Assoambiente nel 2023)





EVENTI
(ricordiamo i principali a cui Assoambiente ha partecipato nel 2023)



COMUNICATI STAMPA
(stralcio principali comunicati 2023)







PUBBLICAZIONI 2023
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